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Ons beleidsplan

Ons beloningsbeleid

Ons activiteitenverslag

JAARVERSLAG EN (BEKNOPTE) JAARREKENING 2023 WERELDWINKEL RAALTE

Ons doel is

a. door de verkoop van fair trade producten uit ontwikkelingslanden bij te dragen 

aan de verbetering van de levensomstandigheden van de producenten in die 

landen;

b. voorlichting te geven en bewustwording en betrokkenheid van het principe van 

eerlijke handel te stimuleren bij de klanten en in de regio.

Ons beleid is erop gericht

a. een inspirerende winkel in te richten en in stand te houden waar authentieke en 

originele producten uit verschillende ontwikkelingslanden en culturen verkocht 

worden. Deze producten zijn voor het overgrote deel fairtrade gecertificeerd en 

vervaardigd en verhandeld met respect voor mens en milieu.

Wereldwinkel Raalte is een vrijwilligersorganisatie.

Alle medewerkers, inclusief de bestuursleden, zijn vrijwilligers. 

Eventueel gemaakte kosten voor de winkel worden vergoed onder overlegging 

van de brondocumenten.

In het coronajaar 2022 kende onze winkel kortere openingstijden. Door een 

gebrek aan vrijwilligers kon dat in 2023 maar gedeeltelijk hersteld worden.

Door de verbouwingen van de Bibliotheek en de rest van het Kulturhus 

ondervonden we veel hinder. Dit vergde veel aanpassingen.

De omzet in 2023 lag ruim 6% lager dan in 2022.

De samenstelling van het bestuur is in 2023 ingrijpoend veranderd : nieuwe 

voorzitter, secretaris en winkelcoördinator, 

Om de sociale contacten tussen de vrijwlligers te vergroten is gestart met 

maandelijkse koffie/thee ochtenden.

Het bestuur heeft het webinar "de 7 stappen van de klantreis" gevolgd. Een prima 

achtergrond om acties te definieren om de omzet te verhogen.

Onze grootste zakelijk klant, PKN Raalte, heeft het predikaat Fairtrade kerk 

behaald. WW Raalte deed mee aan de feestelijkheden.

Het inroosteren van het winkelpersoneel is gedigitaliseerd.
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Ons financieel verslag Staat van baten en lasten 2023

Baten

Omzet 32.985

Inkoopwaarde van de omzet 18.565

Brutomarge 14.420

Lasten

Personeelskosten 5.953

Huisvestingskosten 12.687

Verkoopkosten 426

Kantoor- en admiekosten 1.834

Algemene kosten 926

Afschrijvingen 0

Financiële baten en lasten 481

Totaal lasten 22.307

Bedrijfsresultaat -7.887

Buitengewone baten

Organisaties en particulieren 7.220

Totaal buitengewone baten 7.220

Netto resultaat 2023 -667

Datum opgave 18 september 2024


